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JeHb 1

[MporpamMma obyyeHunsa

CTpaTerusa n TakTuka HETBOPKUHIa

UTO Takoe HEeTBOPKUHI? Kak HaxXoauTb M YCTAHABMBATb HYXHbIE
CBA3U?

Bbirogbl OT NMOCTPOEHUSA CETU KOHTAKTOB. NpenmMyLlectBa akTUBHOIO
HETBOPKWHIa

HeTBOPKWHI 1 yCcneLwHOCTb. Kak 3aCTaBUTb CBA3M paboTaTb Ha Bac?
Ddunnocodbuna HeTBOPKUMHra. NoctpoeHmne bmnsHeca yepes NnocTpoeHmne
OTHOLLEHUN

Ponin B YCTAHOBMAEHUW JIMYHbBIX KOHTAKTOB. K/ltoUEBbI€ HaBbIKU
HeTBOpKepa

Teopusa paBHOBECUA B HETBOPKUHIE. TEXHUKW 1 NpaBunia

AP DHEKTUBHOIO HETBOPKUMHIA

OueHKa BallMX aKTUBOB B HETBOPKUHIE

KaK OKa3aTbCs B HYXXHOM MecCTe B HY>XXHOe BpeMa?

[1enoBON 3TUKET Ha MeponpUATUAX

[NMpaKTUKyMBbl:

yrpaKHeHne «TponHoe 3HaKOMCTBO». [MpakKTKa HETBOPKUHIa
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M oCBOeEHME OCHOBHbLIX NMPNHUUNTMOB

e yrpaxHeHne «OueHKa aKTUBOB HETBOPKUHIa. HacKonbko

Bbl 60raTbl KOHTaKTaMn?». COOTBETCTBME KOHTAKTOB U Lleneun

e yripaxkHeHne «C60op MHDOPMaLMM O BO3IMOMKHbIX KOHTaKTaX»

TeXHUKN YCTAaHOBEHNS KOHTAKTOB

Kak ycTaHaBIMBaTb KOHTAKTbI? 5 OCHOBHbIX MPUHLMMOB

3010Tbie NpaBuia NPu 3aBA3bIBAHUMN HOBbIX KOHTAKTOB. TpU YPOBHSA
BOCMPUATUA MHDOPMaLnm

MeTogbl NpeogosieHns 6apbepa HeYyBEePEHHOCTH

BepbanbHble n HeBepbasibHble COCOObI YCTAHOBNEHUSA KOHTAKTA
MpuneMbl HMLUMaAUMM 3HAKOMCTBA, NpeoaosieHne bapbepa
HACTOPOXXEHHOCTU

Kakune BOMnpocChbl 3aa4aBaTb, UTOObI Pa3roBOpuUTb cobeceaHMKa?
Crnocobbl NpUBJIEYEHNS BHUMAHUA K CBOEW NepcoHe

Kak n36aBnaTbCa OT «Npunamnnan»?

[NpPaKTUKYMBbl:

* yripaXKHeHune «30510TO obLeHnda. Kak cnywaTb U CnblllaTb

cobecegHMKa»

e yrnpaxHeHue «lMNapadpas: Kak 4OCTUUYb B3aMMOMNOHUMAHUA»

[paMOTHaga JIMUHaga caMmonpeseHTaumuda

KntoueBble acnekTbl caMonpe3eHTaumnm

YPOBHU caMonpe3seHTaumnm, KOTopble MOMOTyT NPOn3BECTU
NPUATHOE BreyaTneHne 1 3arnoMHUTbCS

Pa3Hoo0bpa3ne rofoCoBbIX XapaKTEPUCTUK: KaK 3BYUUT

N BOCNPUHMMAETCS Ball rosioc

Kak 3anHTepecoBaTb NapTHeEPa CBOUM MpeaioXXeHnem?
TuUNMUYHble OLLMOBKKM caMonpe3eHTaunm

[NMpaKTUKyMBbl:
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e yripaxHeHne «CamonpeseHTaumnsa 3a 60 cekyHa»

* yripakHeHune «Jlormyeckme ypoBHMN caMonpeseHTaunm»

TexHukn «LLUTnpnnua» B HETBOPKUHIE

YMeHune BOCNpuHMMaTb M BEPHO MHTEPNPEeTUpOBaTb NoBegeHme
nopen

Mcnonb3oBaHMEe «KMaHUNYNATOROB» U «UMIOCTPATOPOBY
3anpelueHHble NpreMbl. Kakme XXecTbl M NO3bl MeLlatoT BalleMy
NMNIKY?

Kak 0o6aBunTb cebe yBEePEHHOCTU N CTaTyCHOCTN?

KaK pacno3HaTb COLUMaNbHbIA CTAaTyC OKPY>XAoLWMX?

[NMPaKTUKYMBbl.

e yripaxHeHne «3HakKn HeYyBEePEeHHOCTU U JIXKN»
* yripaxkxHeHne «3AMBNeMbl YBEPEHHOCTU, BIACTU N CUJbI»

[Nopoep»aHme OenoBblX KOHTAKTOB B HETBOPKUHIE

Nocnegyowmm onepaTmMBHbIM KOHTAKT: 4aTa, OCOBEHHOCTb, TEMA
OTCeB HEHYXHbIX KOHTAKTOB. Kak rOBOpPUTb TBEPOOE «HEeT»?

Kak coBMeLLaTb NoJsie3Hoe C NpUATHbIM? [1enoBow 3aBTpakK, oden,
npa3gHUNYHbIe MepPOoNPUATUS

CucreMaTmsaums KOHTAKTOB

CTpyKTYpa KapToTekn (6a3bl) HETBOPKUMHIA. 7 KJTFOUEBBLIX YPOBHEN

MpaKTUKyM: ynpaxkHeHne «PaboTa ¢ 6a30M OaHHbIX KOHTAaKTOB»

OdunctaHumoHHaa YyacTtb (PpakKyIbTaTUBHO)

Bupeokypc «lcuxonormna oenoBbiX OTHOLLEHWNIN

HenoBoe obLieHne
KntoueBble KOMMNETEHUMM OeNTOBbIX NMOepoB

OMOLMOHANbHbIVN UHTEJIIEKT KaK (hakTop ycrnexa B MOCTPOeHUU
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O0eNOBbIX OTHOLLUEHNI

CTpaTtermm noeBegeHus y4yaCTHUKOB OeN0OBbIX OTHOLLUEHUN
ACCepTUBHOCTb

CpencrtBa obLLeHUs

Mopenb noBegeHMsa B npoLecce obLeHns. TpaH3akKTHbIM aHanm3
«[MpucTtpomnka» B 4e10BOM OOLLEHNN

Mopgenb NapTHEPCKOM KOMMYHMKaumnun GROW

Buoeokypc «HaBbIkM 3hHEKTUBHOIO OBOLLEHNSA: COBELLAHUA, Npe3eHTauumn, meperoBopbI»

enoBble coBelLlaHUs: Knaccndpumkaums, npasuna NogroToBKM U
npoeegeHnd

Mpe3eHTauus: OCHOBHblE Uaeun, TpeboBaHUA U NpaBKMia NOArOTOBKM

BepbanbHbin, HeBepOGanbHbIN KOMMOHEHT B NMpe3eHTaunm
OnpepeneHve N CyTb MNeperoBopoB

MecTo NeperoBopoOB B NMpoLuecce AenoBoro odbLeHunsd
CTpaTermm npoBeaeHns neperoBopos

YcnoBuma OOCTMXKEHUSA yCrexa B NeperoBopax
NapaMeTpbl MOArOTOBKM K NMeperoBopam

MpPUHLUMMbI MPOBeOeHUA NeperoBopoB

Bupeokypc «OCHOBbI YNpaB/ieHUA NPOeKTaMm»
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YnpasneHve npoekTaMn Kak npoLecc

e JXXU3HEHHbIN UMK MPOeKTa: NPeanKTUBHbIN, adanTUBHbIN, LMKbl UT-
MPOEKTOB

MmMbpunansaums XXU3HEHHbIX LMKITOB

AGILE-nogxonbl K ynpaBneHuto npoektamu. MNpumHUmnbl 1 MeToabl
SCRUM

OpraHunsauma npoekKTHbIX KoMaHg. PyHkunm SCRUM-MacTepa
e [lpuHuMnbl N UHCTPYMeHTbl Kanban, Lean, Kaizen

e MeHemKMEHT KayecTBa 1 cneundmnka cuctemnol 5S

Llenn n 3apaum npoekta. OCHOBbI MJIAHUPOBAHUA N PUCKNA

Bupeokypc «[JeatenbHOCTb MeHeaKepa: (hyHKUMK, POSTU, KOMMETEHLUU»
e Ponb MeHeO>Xepa B KOMIMNaHnNm
e [loHATUE M oBecneyeHmne «ynpPaBaaeMoOCTU». BHYTPEHHUN KNNEHT

e DyHKUMOHaN MeHemkepa. CTPYKTypa 06493aHHOCTEN

MnaHWpoBaHue 1 LenenosaraHve: MeTOAUKM, pacyeT BPEMEHHbIX
3aTpar

e Buabl MOTUBALMUN COTPYOAHUKOB. OCHOBHbIE PUCKU NPU BblBoOpe
CUCTEMbI

dopMmpoBaHme paboTatoLlen obpaTHOM CBA3U

e KOHTPOJIb UCMONTHEHUA 3a4a4: MHCTPYMEHTbI 1 6a30Bble OLLNOKN

[enervpoBaHue NOSIHOMOUUM 6e3 MoTepn KayecTBa

e lVHOomBMayanbHas Moaesnb KOMMeTeHLUnn MeHe[p)XXepa
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Bupoeokypc «KOHTEHT cTpaTermm ansa co3fgaHusa n passutna dpeHaa»

MapKeTUHIroBble CTpaTermm u niaHbl

e DOTanbl Pa3BUTUA MAapPKeETMHIra — COBpeMeHHada MapKeTUHIroBad
KoHLenuuga

OCHOBHbIe DYHKUMU 1 330241 MAPKETUHIra B KOMMaHUM

7 BJTOKOB MAapKETUHIOBOIro aHanm3a

NCTOUYHUKN MHDOPMaUMM MO OCHOBHbLIM BJilOKaM 1 ee
OOCTOBEpPHOCTb

6 3TanoB MAPKETUHIOBOIrO MnJaHa
e CTpyYyKTypa BJIOKOB 1 MOPAOOK pa3padboTKu

e AyOuUT MapKeTUHra: alroputMm npoBeneHmnd

OueHKa 3adhhEeEKTUBHOCTU MAPKETUHIOBbBIX MEpPONpUATUA No
dbMHAHCOBOW MOoAOeNn

NHCTPYMEHTbl KOHTEHT-MapKeTUHra
e [lOHATME U CYLLHOCTb KOHTEHT-MapKeTUHra
e PopMUpoBaHNA MHDPOPMALUMOHHOIO nonsa 6peHaa
e B3anMOCBA3b KOHTEHT-MapKeTMHra 1 nmap-crpaTternm
e KaHasbl U MHCTPYMEHTblI KOHTEHT-MapKeTUHra: nogpobHbIN 0630pP
e PaboTa Cc ayauTopuen: xonogHasa, Tennasa, ropsyas
e HacTpounKa peTapreTuHra

e Buabl 1 YPOBHU CIIOXHOCTU KOHTEHTa gnga LIA
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CTpaTerma KOHTEeHT-MapKeTUHra
DopMMpoBaHMNE BOPOHKU NPOOaXK

MeTPUKWN M3MepeHUsa 3PDHEKTUBHOCTU KOHTEHT-MapPKeTUHra

OcCHOBbI 6peHa-MeHeaXXMeHTa

CocTaBnsawoLime 6peHaa n ero 3HauyeHme

OcCHOBbI BpeHa-MeHemKMeHTa: npasunio 4P
dopMupoBaHme nHponona 6peHaa

Kak n3aMepuTb apHeKTUBHOCTL: KJTFOUEBbIE NOKa3aTesn
5 ypoBHen peanmnsaumm 6peHg-rniaHa

[eBn3bl U ONMCaHUS: onpenefieHne CyLHOCTN 6peHaa
Peannsauns 1 NCMosib30BaHME CYLLHOCTU
Busyanusauma ngen. NMosnumoHmnpoBaHme
MocTpoeHne Nmupammabl NoTpeduTenemn

NMpaBwia HeMMUHIra n 6peHadbyKa

Noka3aTenun «300poBbs ObpeHaa»

PeknaMHag cTpaTermsa U npoaBvxXeHune


http://www.tcpdf.org
http://www.tcpdf.org

