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[MporpamMma obyyeHunsa
HNeHb 1

MapKeTUHI onsa pykosoauTenen npopax. OT cTpaTermm KoMnaHum
K CTpaTermm npoaax<

e YTO penaeT oTaen MapkKeTuHra ans KoOMnaHum n ons otaena npoaak

e MapKeTUHI N1 NPoaaXKun: Kak NnpaBuiIbHO coYeTaTb 3TN DYHKLUMU
B KOMMaHUM

e YnpaBJieHMe No uendaMm: rjiaHoBble nokasaTenu anga otgena
MapKeTUHra n otaoena npoaax. Bl3anMocBa3b Mexxay cTpaTtermen
KOMMAaHUM 1 CTpaTernem npoga<

e [[pOrHO3npoOBaHME MPOAaXX METOOOM «BOpPOHKa nMpoaak»
n «CTyneHn nepexona»

e OnpepeneHune KN4YeBon NpPobaeMbl B Npogaxxax KoOMMnaHumm,
NCMOJIb3YyS BO3MOXHOCTU OTAesS1a MapKETUHIa

MPakKTUKYM: MPUUYUHBI U NYTU YCTPAHEHUI MNOXUX MPOOAXK OTAENbHbIX
TOBApPOB U KaTeropum

e YnpaBJieHNe aCCOPTUMEHTOM TOBAPOB M BbISBJ/IEHNE PA3PbIBOB.
Ha uTo coenaTb CTaBKy B cnegyiolleM nepunope. AHaIN3 N «YNCTKa»
NPOAYKTOBOIo nopTtdens

e ACCOPTMMEHTHAsA NOJINTUKA B OTHOLLUEHUN KJTIOYEBbBIX KJIMEHTOB

[NMpaKTUKYM: aHann3 NpPoayKTOBOIro nopTtdensd KOMNaHMm 1M NoaAroToBKa
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pekoMeHaaunm

e AHaNIN3 BHeLUHeW cpeibl U MOHUTOPUHI KOHKYPEHTOB. [paBUIbHbIN
SWOT-aHanum3

e OnTMManbHble CNOCOOLI LLEeHOOBPA30BaAHUSA, YCTPAHEHME OLLUMBOK
B LeHOOb6pa3oBaHUM

e [1nOCbl M MMHYCbI LLEHOBOIO AeMMUHra

e MeToAabl YXO4a OT LLeHOBOW KOHKYPEHLNK

e [TpaBUIbHOE MPOABMIKEHME C TOUKU 3PEHUSA MPOaaX: UMUK, OpeHa,
NO3NLMOHMPOBaHWeE, gnuddepeHUmMpoBaHne, CErMeHTUPOBaHMe
n T.0.

e CoKpalleHme 3aTpaT Ha NPOoaBMIKEHNE U MHCTPYMEHTI
ManoBIAXETHOrO MapKeTUHra

e Pacxonabl Ha NPOOBUMXEHME, KOHTPOJIb N OLLeHKA UX 3P HEKTUBHOCTU

MpaKTUKYM: 3a0aHMe Mo oLeHKe 3(pPEKTUBHOCTU CObITOBOMN akLMU

OncTaHuMoHHasa YacTb (haKybTaTUBHO)

Bupeokypc «lcnxonorna oenoBbiX OTHOLLIEHWNIN

e [lenoBoe obLleHne

e KntouyeBble KOMNETEHLMN OeNIOBbIX INOePOB

® OMOUMOHANbHbIN MHTENNIEKT KakK (PaKTop ycnexa B MOCTPOEHUU
0eN0BbIX OTHOLLUEHUNI

e CTpaTermm noBegeHms YYaCTHUKOB AE/10BbIX OTHOLLUEHUN

e ACCEPTMBHOCTb

e CpenctBa obLeHnA

e Mopenb noBegeHMsa B npouecce obLeHnsa. TpaH3aKTHbIM aHanm3

o «[TpUctponka» B eJI0OBOM OBOLLEHNI

e Mopaenb NapTHEPCKOM KOMMYHUKaunm GROW

Buoeokypc «HaBbIkKM 3thHEKTUBHOIO OBOLLEHNSA: COBELLAHUA, Npe3eHTauumn, meperoBopbI»

e [lenoBble COBeLLaHUA: Kaccudmkaums, npaBuia NogroToOBKU

N NpoBeaeHnsa

[Mpe3eHTauna: OCHOBHbIE naeun, TpeboBaHMSA 1 NpaBWIa MNOArOTOBKU
BepbanbHbl, HEBEPOAbHbIV KOMMOHEHT B Npe3eHTaunm
OnpepeneHne n cyTb NeperoBopoB

e MecTO NeperoBopOB B NpoLecce AenoBoro odLeHunsa


http://www.tcpdf.org

Mos_cow
Business School
Leadership Energy

CTpaTeruu nposeneHnsa NeperoBopoB
YCcnoBma OOCTUXKEHUA yCrexa B neperoBopax
MapaMeTpbl NOArOTOBKU K NeperoBopam
MpuHUMNbI MpoBeaeHWa NeperoBopoB

Buoeokypc «OCHOBbI yrpaBAeHUda MpoeKTaMm»

e YnpaBJieHMe NpoekTaMm Kak npouecc

e XXM3HEHHbIN UMK MPOEKTA: NPEANKTUBHbLIN, aaanTUBHbIW, LUKSbI NT-
MNPOEKTOB

e [M6pUOM3aUNA XKU3HEHHBIX LIMKITOB

e AGILE-noaxoabl K yripaBJsieHUIO NpoekKTaMun. MNpuHumMnbl 1 MeToabl
SCRUM

e OpraHmsaumsa NpoekTHbix kKoMaHa. PyHKumMm SCRUM-MacTepa

e [IpMHUMNBI N MHCTPYMeHTbl Kanban, Lean, Kaizen

e MeHeOXXMeHT KayecTBa U creumdunka cuctemnol 55

e Llenn v 3apaum npoekTta. OCHOBbI M1AHNPOBAHUSA U PUCKU

Bupeokypc «[JeatenbHOCTb MeHemkepa: MYHKLUNU, POSTN, KOMNETEeHLIMNY

e Ponib MeHe)Kepa B KOMMaHU

e [ToHAaTHe n obecneyeHne «ynpaBaaeMoCcTu». BHYTPEHHUN KITNEHT

e OyHKUMOHaN MeHemepa. CTpyKTypa 06a3aHHOCTEN

e [TNaHMpPOBaHME U LefienosnaraHne: MeTognKmn, PacyeT BPEMEHHbIX
3aTpat

e Buyabl MOTUBALMM COTPYOHUKOB. OCHOBHbIE PUCKWU MPU BbIOOpE
CUCTEMBI

e dopMuMpoBaHMe paboTatroLlen obpaTHOM CBA3M

e KOHTPOJIb MCNOJSIHEHUSA 334a4: MHCTPYMEHTbI M 6a30Bble OLLUNOKMN

e [lenernpoBaHMe NosIHOMoUYnM 6e3 NoTepn KayecTBa

e /IHOMBMAOYaNbHAs MOOENb KOMMEeTEeHUUN MeHeoKepa

Bupoeokypc «KOHTEHT cTpaTermm ong cosfgaHusa n passutna bpeHna»

MapKeTUHIoBble CTPAaTENMMmM M NaaHbLI

e DTarbl Pa3BUTUA MAaPKETUHIa — COBPEeMeHHas MapKeTUHroBas
KoHLenumsa

e OCHOBHbIe PYHKLUM N 330a4YN MAPKETUHIra B KOMMaHU

e 7 6/10OKOB MAapKEeTUHIOBOro aHanm3a

* ICTOYHUKMN MHDPOPMALMM NO OCHOBHbIM BJIOKaM
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N ee JOCTOBEPHOCTb
* 6 3TAaNOB MAaPKETUHIOBOro rnJjiaHa
e CTpYyKTypa B6JIOKOB 1 MOPAOOK Pa3paboTKM
e AYyOUT MapPKEeTUHra: anropmTt™M NnpoBeneHus
e OueHKa 2(PPEKTUBHOCTN MAPKETUHIOBbIX MEPOMPUATUI
no dMHaAaHCOBOW Moaenu

NHCTPYMEHTbI KOHTEHT-MAapKETUHIra

e [TOHATUNE N CYLLUHOCTb KOHTEHT-MAapPKEeTUHra

e DopMMpoOBaAHUNA NHDPOPMALMOHHOIro nona 6peHga

e B3aMMOCBA3b KOHTEHT-MapPKEeTUHIra n nmap-crpaTtermm

e KaHanbl U UHCTPYMEHTblI KOHTEHT-MapKeTUHra: NnogpobHbIN 0630p
e PaboTa c ayauTopumen: xonoagHasa, Tennaa, ropsayas

e HacTpownka peTapreTuHra

e Buabl 1 YPOBHU CNOXHOCTM KOHTEHTa ansa LA

e CTpaTerns KOHTEeHT-MapKeTUHra

e DopMUPOBaAHMNE BOPOHKM NPOaaX

e MeTpUKMN naMepeHns aPPeKTUBHOCTU KOHTEHT-MAapPKETUHra

OcCHOBbI BpeHA-MeHeaXMeHTa

e CocTaBnsawoLme 6peHaa 1 ero 3HadyeHme

e OCHOBbI BpeHa-MeHemIKMeHTa: npasuno 4P

e DopMumpoBaHMe nHpponona 6peHga

e Kak namMepunTb apHEKTUBHOCTL: KJTKOUEBbIE NMOKa3aTeun
e 5 ypoBHEN peannilaumnm 6peHa-naaHa

e [1eBU3bl N ONUCAHUSA: onpeaesieHne CyLLHOCTM BpeHaa
e Peanunsaums n MCNOSb30OBaHME CYLLIHOCTM

e Busyanusaumsa ngeun. NMosamumoHmnpoBaHme

e [locTpoeHne NpamMuabl NnoTpedutTenemn

e [1paBunIa HeMMUHra n 6peHadbyKa

e [loKa3aTenu «300PpOoBbs BpeHaa»

e PekslaMHaga cTpaTermsa n NnpogBmxXeHme
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